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WZOR UMOWY
zawarta W dniu c..eeeevevennevenennene. roku w Tychach pomiedzy:

Gming Miasta Tychy, Aleja Niepodlegtosci 49, 43-100 Tychy, NIP: 646-00-13-450 dziatajgcg przez Miejski
Zarzad Ulic i Mostéw w Tychach ul. Budowlanych 59, 43-100 Tychy, reprezentowany przez Dyrektora —
mgr inz. Arkadiusza Baka,

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych ( Dz.U.
z 2023 r. poz. 1605) do zawarcia niniejszej umowy nie stosuje sie przepiséw ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

W rezultacie dokonania wyboru oferty Wykonawcy zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:

§1.

Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
polegajgcych na sprawowaniu opieki serwisowej nad eksploatacjg oprogramowania Kali pakietu SKID
MacroSoft i programu PLATNIK oraz EDEK- elektroniczne deklaracje.

§2.

Wykonawca wykonujac ustugi wymienione w § 1 zobowigzuje sie¢ do wykonania:
A. wramach programu KALI:
v" modernizowanie systemu kadrowo-ptacowego KALI wer. 8.36 w celu:
e zapewnienia zgodnosci ze zmieniajgcymi sie przepisami prawa
e zapewnienia zgodnosci z wewnetrznymi regulaminami
e spetlnienia biezgcych potrzeb Zamawiajgcego tj.: tworzenie i modyfikacja formut obliczeniowych
w jezyku FORMULA oraz tworzenie raportéw i zestawien w jezyku REPORT
przygotowanie (z uzyciem w/w jezykéw) funkcji generujgcych pliki z danymi do systemu EDEK
oraz PLATNIK,

v instalacji nowych wersji systemu (instalacja potgczona z transferami danych),

v' dostosowania wydrukéw do potrzeb zamawiajgcego,

v aktualizacji deklaracji podatkowych zgodnie z obowigzujgcymi drukami,

v" odnawianie certyfikatu,

v' co miesieczna archiwizacja danych systemu KALI na zewnetrznym nos$niku danych.

B. W ramach programu PLATNIK:

v instalacja nowych wersji i aktualizacja przeptywu danych z systemu KALI do systemu PLATNIK,

v'odnawianie certyfikatu,

v' co miesieczna archiwizacja danych systemu PLATNIK na zewnetrznym nos$niku danych.

C. W ramach programu EDEK - elektroniczne deklaracje:

v biezgca aktualizacja aplikacji i aktywacja kluczy,

v'odnawianie certyfikatu,

v/ co miesieczna archiwizacja danych systemu EDEK — elektroniczne deklaracje na zewnetrznym
nosniku danych.

D. Usuwania wszelkiego rodzaju nieprawidtowosci w dziataniu w/w systeméw oraz porad i szkoleh

zwigzanych z uzytkowaniem tego oprogramowania, sprawdzania poprawnosci dziatania,
rozbudowy logicznej i funkcjonalnej oprogramowania, rekonfiguracji stanowisk sieciowych,
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usuwania wszelkich awarii i dokonywania napraw oprogramowania w zakresie mozliwym dla
wykonawcy.
§3.

Wykonawca bgdz osoby go reprezentujgce, ktére bedg w ramach umowy wykonywaé ustugi
wymienione w § 2, muszg posiadac¢ pisemne upowaznienie na przetwarzanie danych w systemie
informatycznym udzielone przez administratora danych.

Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania z Zamawiajgcym i przestrzegania umowy powierzenia
danych osobowych.

Wykonawca bgdz osoby go reprezentujgce zobowigzujg sie do utrzymywania w tajemnicy
wszelkich danych osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym MZUiM Tychy oraz ich
sposobow zabezpieczenia.

Wszystkie inne informacje przetwarzane w systemie informatycznym, do ktérych Wykonawca
badz osoby go reprezentujgce majg dostep w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy
pozostang utrzymane w tajemnicy.

Wykonanie ustugi bedzie potwierdzane protokotem. Upowaznieni do podpisywania protokotu
odbioru ze Strony ZamawiajgCego t0: ... ... i e

§4.
Wykonawcy za realizacje ustugi przystuguje miesieczne wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci:
..................................... zb brutto, (Stownie: .. ..o )
Wartos¢ umowy za caly okres jej obowigzywania ustala sie na kwote:
........................................... zb brutto (Stownie: ..o )

W ramach umoéwionego wynagrodzenia Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug
w wymiarze rownych 30 godzin w danym miesigcu.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 odpowiada zakresowi okreslonemu w § 2 i obejmuje wszystkie
koszty Wykonawcy zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 30 dni od daty skutecznego doreczenia
faktury/rachunku Zamawiajgcemu.

Za dzieh zaptaty uwaza sie obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego na podstawie
odpowiedniej dyspozycji ptatnicze;.

W przypadku Wykonawcy bedacym osobg fizyczng wynagrodzenie okreslone w ust. 1 zostanie
pomniejszone o sktadki na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne oraz o zaliczke na podatek
dochodowy.

W ww. sytuacji Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia os$wiadczenia do celdw
ubezpieczeniowych (ZUS) — w dniu podpisania umowy oraz kazdorazowo w terminie do 5 dni
od dnia zaistnienia zmian, bgdz na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

Faktury / Rachunki zakupu pomiedzy stronami bedg wystawiane z nastepujacymi danymi:
Nabywca:

Gmina Miasta Tychy, Aleja Niepodlegtosci 49, 43-100 Tychy, NIP: 646-00-13-450

Odbiorca faktury:

Miejski Zarzad Ulic i Mostéw, ul. Budowlanych 59, 43-100 Tychy

§5.

Wykonawca podejmuje dziatania na kazdorazowe wezwanie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ do usuwania awarii systemu niezwlocznie po
telefonicznym zgtoszeniu awarii przez Zamawiajgcego ale nie pozniej niz w ciggu 2 godzin od
chwili zgtoszenia.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 zt za kazdg godzine
opodznienia w przystgpieniu do usuwania awarii ponad czas reakcji okreslony w ust. 1.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 100 % wartosci
kosztu usuniecia awarii systemu wynikajgcej z faktury VAT wystawionej przez osobe trzecig
w przypadku gdy Wykonawca uporczywie nie wywigzuje sie z warunkéw serwisowych.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strony mogg zada¢ odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogdlinych.

Kary umowne nalezg sie Stronom bez wzgledu na wystgpienie szkody.
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7. W przypadku spowodowania przez Wykonawce szkody w mieniu Zamawiajgcego przy realizaciji
niniejszej umowy, Zamawiajgcy wystawi note obcigzeniowg, na podstawie ktdrej Wykonawca
wyptaci odszkodowanie za powstate szkody.

8. Wykonawca wptaci naleznos¢ z tytulu naleznej Zamawiajgcemu kary umownej lub
odszkodowania na rachunek bankowy wskazany w nocie obcigzeniowej, w terminie 14 dni od
daty jej wystawienia.

§ 6.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dotozenie nalezytej starannosci w wykonywaniu
wszelkich ustug objetych przedmiotem niniejszej umowy, a takze za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustug.

§7.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy:
e opodznienie w przystgpieniu do usuwania awarii przekracza 48 godzin od momentu zgtoszenia,
e nastgpi razgce naruszenie postanowien §2.

§8.

Wykonawca nie ma prawa, bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajgcego,
przelewac jakichkolwiek praw wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie.

§9.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uzywanie przez Zamawiajgcego nielegalnego
oprogramowania.
§ 10.

Umowe niniejszg zawiera sie na czas od dnia 01.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r.
z jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia dla kazdej ze Stron.

§ 11.

1. W celu realizacji przedmiotu Umowy Strony mogg gromadzié, wykorzystywac, przesytac,
przechowywac¢ ( dalej: ,Przetwarza¢”) informacje dostarczane przez drugg Strone, ktére mozna
powigza¢ z konkretnymi osobami ( dalej: ,Dana osobowe”) na zasadach okreslonych
w obowigzujgcych przepisach prawa.

2. Zakres udostepnionych Danych osobowych obejmuje dane osobowe dotyczgce stron
postepowania administracyjnego, pracownikéw Stron oraz innych oséb fizycznych, ktérych dane
osobowe sg konieczne do realizacji przedmiotu Umowy, dla ktérych Strona jest administratorem
danych osobowych lub jest upowazniony do przekazania ich danych do drugiej Strony. Dane
osobowe mogg obejmowacé: imie i nazwisko, date urodzenia, numer telefonu, numer PESEL,
adres, informacje o posiadanych uprawnieniach i szkoleniach, informacje o braku
przeciwwskazan lub tez o przeciwwskazaniach zdrowotnych do pracy na okreslonym stanowisku,
zdjecia z wizerunkiem, numer NIP oraz wszelkie podobne informacje.

3. Strony zobowigzujg sie do zabezpieczenia Danych osobowych poprzez podjecie Srodkow
technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w odpowiednich przepisach prawa.

4. Przetwarzanie Danych osobowych przez MZUiM Tychy odbywa sie na zasadach okreslonych
w klauzuli informacyjnej dostepnej pod adresem: http://bip.mzuim.tychy.pl/ochrona-danych-
osobowych

§12.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg obowigzujg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Spory mogace wynikng¢ z niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez sad wiasciwy dla miejsca
wykonywania umowy.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemne;.
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Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

§13

Zatgczniki:
Umowa powierzenia danych osobowych — zatgcznik nr 1 do umowy

Zamawiajacy: Wykonawca:



